tomanet .

Dodavatel :

Odberatel :

| Frekvencia platby :

|5pésob Uhrady :

|Typ pripojenia :

Viazanost :

|Mesac"ny poplatok :

|Ostatné podmienky :

...pod" na web

Zmluva o internetovom pripojeni

TomaNet, s.r.o. Korespondenénd adresa firmy:
ICO: 47491205 Kra¢anska cesta 40

DIC: 2023988241 929 01 Dunajska Streda
IC DPH: $K2023988241 Tel. Cislo: 031/321 12 22

tomanet@tomanet.sk
faktury@tomanet.sk
Fakturac¢na adresa: §portova’ 160/9

930 02 Vieska
Meno/ nazov firmy : Obec Rohovce
Cislo OP/ 1€O: 305715
ROANE EISIO/ ICEDPH © oottt s st et eeaenns
Fakturac¢nd adresa:
Ulica, ¢islo domu: Rohovce 164
Mesto, PSC: 930 30 Rohovce
1Yo o 1 PRSPPI
E-mail: piroska.orbanova@rohovce.sk
Adresa instalacie : Rohovce
Posielanie faktur: Fakturac¢na adresa Adresa instalacie
( Vhodné pod¢iarknut)
X Mesaéne O Stvrtrogne O Polrogne O Rocne

x Platba sa uskuto¢ni bezhotovostnym prevodom alebo vkladom na bankovy tcet poskytovatela,FA v elektronickej
forme PDF (e-mail, zadarmo)

[J Postou, papierova forma faktdry (popl. + 1,00eur)

Baliky optického pripojenia* :

OPTIK 100 100/30 Mb/s 24,00€ s DPH

Staticka vonkajsia IP adresa v cene sluzby

X 24 mesiacov 30,00 € s DPH
[J 12 mesiacov 60,00 € s DPH
[0 Bez viazanosti 90,00 € s DPH

(v pripade nevyznacenia nastupuje automaticky 24 mesalnd viazanost, suma za viazanost sa uhradza jednorazovo)

€ s Dph mesacne

Svojim podpisom na zmluve sthlasim so zmluvnymi a VSeobecnymi obchodnymi podmienkami firmy TomaNet, s.r.o. VOP nie je potrebné

podpisat. Dalej udelujem sthlas na spracovanie osobnych tdajov.

Dalej udelujem suhlas na spracovanie osobnych tdajov, ktoré nie st v rozpore s pravami klientov. Po uplynuti doby viazanosti je
odberatel povinny poskytnutd technoldgiu (anténa, konzola, AP, kdble) vratit poskytovatelovi.

Podla ¢lanku 3 Nariadenia sa zabezpecuje pristup k otvorenému internetu nasledovne:

¢l.30ds. 1

Koncovi uzivatelia maju pravo na pristup k informéciam a obsahu a pravo $irit informécie a obsah,

vyuzivat a poskytovat aplikacie a sluzby a vyuZivat koncové zariadenie podla vlastného vyberu, bez ohladu na umiestnenie


mailto:tomanet@tomanet.sk
mailto:faktury@tomanet.sk
mailto:piroska.orbanova@rohovce.sk

PouZita technika

koncového uZivatela alebo poskytovatela, alebo na umiestnenie, pdvod ¢i uréenie informacii, obsahu, aplikacie alebo

sluzby prostrednictvom ich sluzby pristupu k internetu. Tymto odsekom nie je dotknuté pravo Unie alebo vnutroétatne pravo,
ktoré je v stilade s prdvom Unie, pokial ide o zakonnost obsahu, aplikacii alebo sluzieb.

¢l.3 0ds. 2

Dohodami medzi poskytovatelmi sluzieb pristupu k internetu a koncovymi uzivatelmi o obchodnych a technickych podmienkach
a charakteristickych znakoch sluZieb pristupu k internetu, ako je cena, objemy dét alebo rychlost, a akymikolvek obchodnymi

praktikami, ktoré vykonavaju poskytovatelia sluZieb pristupu k internetu, sa nesmie obmedzit vykon prav koncovych uZivatelov

ustanovenych v odseku 1.

¢l. 4 ods.1
Opatrenia na riadenie prevadzky, ktoré uplatnil poskytovatel nevplyvaju na kvalitu sluzieb pristupu k internetu, tiez nevplyvaja

na stikromie koncovych uzivatelov a na ochranu ich osobnych udajov.

Poskytovatel neobmedzuje poskytovanie internetovych sluzieb, ¢o sa tyka objemu prenosu dat, neobmedzuje rychlost ani kvalitu

sluzby, ani o sa tyka vyuZzivania obsahu, aplikacii a sluZieb.

Koncovy uzivatel uziva sluzby ktoré si predplatil.

Vysvetlenie rychlosti minimalnej, bezne dostupnej, maximalnej a proklamovanejrychlosti stahovanie a odosielania détv ramci sluzieb:
INTERNET5 5 ( rychlost Download- stahovanie)/1 ( rychlost Upload- odosielanie) Mb/s

UZivatel vyuZiva predplatent rychlost stahovania a predplatent rychlost odosielania.

V pripade vypadku, nepretrZitej alebo pravidelne sa opakujticej nezrovnalosti medzi skuto¢nou vykonnostou sluzby pristupu k internetu,

pokial ide o rychlost alebo iné parametre kvality sluzby, a vykonnostou uvedenou v stilade so zmluvou si poskytovatel vyhradzuje pravo

na odstranenie poruchy po dobu 3prac. dni. V pripade poruchy zo strany poskytovatela, bude ¢as kedy poskytovatel nevedel poskytnut

internetové sluzby v dohodnutej rychlosti vypocitana cena na dni, kedy sluzby neboli v stlade so zmluvou, a cena bude odpocitana

z mesacnej fakturovanej sumy.

Cl.4 ods.2
Nasu ponuku aktualizujeme pravidelne tak, aby sme udrziavali krok s dobou a potrebami klientov. Po zmene ponuky vSak

nemozeme ziadnemu zékaznikovi svojvolne zmenit program (nazov, cenu, podmienky atd.) ktory ma zmluvne dohodnuty.
Preto sa moZe stat, Ze niektori klienti pocas viazanosti nebudi mat moznost prechodu na rychlejsi, pripadne lacnejsi

program. Rovnako umoziujeme bezplatny prechod na nové programy v pripade zopakovanej viazanosti (teda druhej a dal3ej).
V pripade podpisu novej zmluvy rovnakym uZivatefom, povodna-predchadzajica zmluva zanikne.

Cl. 4 0ds.3

Postup vybavovania staznosti: oznamenie telefonicky : 031/ 321 12 22 ( kancelaria) po&as prac. Doby 8.00-16.00
Cez vikendy a sviatky prosime poruchu hlasit formou sms spravy na tel €. 0903244953 a 0911668862, a to nasledovne: Meno a
priezvisko uvedené na zmluve, adresu zriadenia a problém, ktory evidujete.

alebo na mailovi adresu: tomanet@tomanet.sk
Adresa prevadzky: Kracanska cesta 40, 929 01 Dunajska Streda

podpis alebo peciatka uZivatela TomaNet, s.r.o.

O Anténa
[0 Konzola na upevnenie antény
[ Prevodnik






